聊城市退役军人医院
医联体医疗质量同质化管理制度
一、专家共享
在医联体办公室的统一安排下，开展科研、学术活动和开展培训学习。派驻团队，加强学科和人才队伍建设。采取“长短”结合的专家管理机制，使医联体专家资源活动起来，逐步实现医疗专家价值的叠加提升基层医疗机构的诊疗水平现各医疗机构之间的优势互补，共同提高医联体内部所有成员医院的诊疗水平。
二、临床共享
1、积极推进远程医疗协作。大力发展远程医疗服务，推进形成融合、共享的远程医疗服务网络，构建医联体患者成员单位的远程医学服务体系，开展远程会诊、远程影像诊断、远程心电诊断、远程病理诊断、远程监护、远程教育、双向转诊服务。
2、信息临床共享。在医联体通过信息化共享患者的病历、检查数据和影像数据等通过远程诊疗的方式，实现临床共享，达到医疗质量同质化的目的。
3、建立规范双向转诊机制。建立医联体部双向转诊绿色通道，落实医疗机构功能定位和双向转诊临床标准本着急慢分治、治疗连续、科学有序、安全便捷的原则，引导患者自觉自愿配合，实行畅通的双向转诊。
三、教学共享
1、继续医学教育资源免费向其他医联体患者成员单位开放聊城市退役军人医院组织的各类学术交流活动、业务讲座、教学查房、继续教育、疑难病例讨等活动医联体患者成员单位可按需安排人员参加。
四、建立统一的质量与安全控制标准
聊城市退役军人医院负责基层医疗机构建立一套统一的质量与安全控制标准，标准建立以后，力求基层医院按标准逐步进行完善。通过标准的统一能有效实现医联体医疗质量的同质化管理，并通过标准的一致性，更能方便地查看各医联体、执业地点之间的医疗质量差距，从而督促落后的医联体、执业地点。
五、建立会诊中心
通过信息化的服务，使基层医疗机构患者也能方便的享受到上级医院的医疗资源。通过会诊中心将医联体最优的资源进行定期集中，在集中时间内对医联体所遇到的最棘手的病症进行会诊。发挥优势通过优势互补，实现对疑难杂症的解决，提高诊疗效率。
六、预约诊疗服务
对于预约患者和预约转诊患者实行优先就诊、优先检查、优先住院，引导基层首诊、双向转诊，逐步完善住院床位、日间手术预约服务。
七、提供连续医疗服务
以健康聊城信息平台为依托，实现电子健康档案和电子病历信息共享，探索医联体质量同质化管理模式，在聊城市退役军人医院开展符合DRG付费下的临床路径治疗措施，在基层医院开展以预防康复为主的临床路径干预措施，医联体为基层医院上转患者提供随访等后续服务。各级医疗机构分工协作，以病人为中心，为患者提供健康教育、疾病预防、诊断、治疗、康复、护理等连续医疗服务，完整记录健康信息。
八、优质护理服务下沉
[bookmark: _GoBack]在医联体实现优质护理服务下沉，通过培训、指导、帮带、远程等方式将居家护理、老年护理、康复护理、安宁疗护等延伸至基层医疗机构。
十、管理服务下沉
通过省派业务院长、医联体成员单位行政管理人员进修学习等方式，实现管理服务下沉。
